	[image: image1.png]INSPEKTIONEN FOR
STRATEGISKA PRODUKTER




	AVTAL KUNDWEBBEN
	1(3)


	
	AVTAL KUNDWEBBEN
	3(3)



 FILLIN  "Handläggarens namn" \* MERGEFORMAT 
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Avtal om anslutning till Kundwebben

1. Parterna

Detta avtal ingås mellan Inspektionen för strategiska produkter (ISP) och NN (organisationsnummer), i det följande benämnda parterna.

2. Huvudkontaktperson

NN ska till ISP anmäla vem som företaget utsett att vara huvudkontaktperson. Denne ska gentemot ISP ansvara för de kontakter som detta avtal föranleder. 

3. Omfattning

Detta avtal omfattar säker elektronisk kommunikation från NN till ISP och från ISP till NN. Parterna är överens om att i största möjliga omfattning använda Kundwebben i sina kontakter med varandra.

4. Auktoriserade programvaror och smart card
NN utfäster sig att endast använda av ISP godkända programvaror och smart card. ISP lämnar vid förfrågan besked om vilka programvaror och smart card som är godkända.

5. Autentisering

Autentisering ska ske med av ISP godkänd digital identifikationslösning.
6. Signering

Signering ska ske med av ISP godkänd digital identifikationslösning.
7. Kryptering

Kryptering ska användas vid all kommunikation med Kundwebben mellan parterna.

8. Kostnadsfördelning

a. Initialkostnader
Vardera parten svarar för sina kostnader för uppbyggnaden av den initiala lösningen.

b. Driftskostnader
Vardera parten svarar för sina egna driftskostnader.

9. Ansvarsbegränsning
ISP är inte under några omständigheter skyldig att utge ersättning till NN för eventuella fel i Kundwebben eller eventuella förluster eller kostnader på grund av användning av Kundwebben.
10. Röjt eller förlorat smart card
NN ska genast anmäla till ISP om ett smart card har röjts eller förlorats.

11. Användare

NN ska meddela ISP vilka personer hos NN som är behöriga att företräda företaget vid användning av Kundwebben. NN ska genast anmäla till ISP om en användare inte längre är behörig att företräda NN mot ISP.

12. Intrångsförsök

NN ska genast rapportera till ISP om upptäckta intrångsförsök.

13. Hantering av smart card och övrig datautrustning som används för Kundwebben.

NN utfäster sig att hantera smart card och data enligt företagets säkerhetspolicy.

14. Tullverket

NN accepterar att ISP skickar tillståndsdata direkt till Tullverket enligt TullData Regelverk TDR 006 om inget annat anges.

15. Överlåtelseförbud

NN har inte rätt att överlåta, förhyra eller på annat sätt förfoga över rättigheter enligt detta avtal, utan rättigheterna enligt detta avtal är strikt anknutna till NN som juridisk person.

16. Avtalets giltighetstid

Detta avtal gäller tills vidare. Uppsägning av avtalet ska ske skriftligen med iakttagande av en månads uppsägningstid.

Detta avtal har upprättats i ett (1) original, där ISP behåller originalet och motparten får en kopia.
	[Ort] den dag månad 20XX
	Stockholm den

	
	

	Firmatecknare för [Organisation]
	ISP


Bilaga: Organisations- och användaruppgifter
Organisation


	Namn



	Organisationsnummer



	Postadress


	Postnummer och postort


	Telefon



	
Användare
Första användaren blir ISP:s huvudkontaktperson.


	Namn



	Personnummer



	Telefon



	E-postadress



	

	Namn



	Personnummer



	Telefon



	E-postadress




För att lägga till fler användare, kopiera fälten ovan. 

Adress: Vretenvägen 13B, 171 54 Solna
E-post: registrator@isp.se   Tel: 08-406 31 00   Fax: 08-20 31 00   Webb: isp.se
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